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Con objeto de proporcionar un servicio de calidad y lograr la satisfacción total de 
nuestros clientes. 
 

OTC ENGINEERING SL 
 
Dedicado a : 
 
DISEÑO Y DESARROLLO DE TECNOLOGÍAS Y PRODUCTOS PARA PROYECTOS 

DEL SECTOR DE LA AUTOMOCIÓN, FARMACÉUTICO E INDUSTRIA EN LOS 
CAMPOS DE ELÉCTRICA Y ELECTRÓNICA, DIGITALIZACIÓN, CONECTIVIDAD, 

IoT, BIG DATA Y DATA ANALYTICS 
 
Ha desarrollado e implementado un Sistema de Gestión Integrado de acuerdo con las 
normas internacionales ISO 9001 y ISO 27001 para aplicar a todos los servicios y/o 
productos desarrollados por la organización,  
 
En este marco, nos comprometemos a: 
 
Diseñar y desarrollar productos seguros, innovadores y eficientes 
Asegurando el cumplimiento de todos los requisitos de calidad, seguridad de la 
información y normativa aplicable, y proporcionando soluciones que satisfagan plenamente 
las expectativas de nuestros clientes. 
 
Cumplir rigurosamente con todos los requisitos aplicables Incluidos los 
establecidos por nuestros clientes, así como la legislación, normativa y estándares que 
afectan a nuestros productos, servicios, datos e información. 
 
Involucrar a todas las personas de la organización Promoviendo su 
participación activa en la gestión de la calidad, la protección de datos y la mejora continua 
del sistema. 
 
Reflejar nuestro elevado y demostrado compromiso con el talento  
Fomentando un entorno en el que las personas puedan desarrollar su máximo potencial, 
sabiendo que su talento, dedicación y especialización son un pilar fundamental para la 
innovación, la competitividad y la sostenibilidad de la empresa. 
 
Proporcionar un marco claro para los objetivos del sistema Que permita 
establecer, evaluar y mejorar el desempeño en materia de calidad, seguridad de la 
información y servicios ofrecidos. 
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